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1. Bakgrund

Fardtjansten ar en del av kollektivtrafiken i Finspangs kommun. Den riktar sig till
personer med funktionsnedséattningar som inte kan resa med den allmanna
kollektivtrafiken, eller reser i kollektivtrafiken med vasentliga svarigheter.

Nar du reser med fardtjanst reser du oftast tillsammans med andra

resenarer, precis som i den vanliga kollektivtrafiken.

Detta regelverk, Utférande av fardtjdnst i Finspangs kommun syftar till att
tydliggora exempelvis vilka tidtabeller som galler i Finspangs kommun samt
trafikutbud, avgifter och 6vrig praktisk information som redovisas i dokumentet.

2. Trafikutbud

Fardtjanstresor kan ske vardagar mellan kl. 06.00-22.30, helger och helgdagar
mellan kl. 08.30-22.30. Sista resan ska paborjas senast kl. 22:30. Fardtjanstresor
sker till storsta del enligt faststalld tidtabell.

2.2 Bestallningscentral

Bestallningscentralens dppettider ar vardagar mellan kl. 08:00-15:00. Vid resa
under faststalld tidtabell ar forbestallningstiden tva (2) timmar fére resans
utférande. Resor innan och efter faststalld tidtabell ska bestéllas dagen innan,
senast kl. 15:00.

Bestallning av fardtjanstresor till I6rdag och sdondag samt évriga helgdagar ska
goras vardagar senast kl.15:00. Bestallningscentralen &r stangd pa helger och
helgdagar for bokningar. Jourtelefon finns alltid tillganglig nar hanvisad
bestallningscentral ar stangd. Bestallningscentralen kan vara inom kommunens
verksamhet eller hos upphandlad entreprendr.

2.3 Tidsanpassning

Trafiken ar komplex att planera, en mangd olika faktorer paverkar i verkligheten det
planerade tidsschemat. For att kunna halla en hég punktlighet till alla resenarer, ar
det viktigt att alla resenarer ar beredda att aka nar fordonen anlander. Resenar ska
vara beredd att pabdrja resan +/- 15 minuter frdn den planerade hamtningstiden.

2.4 Bagage

Bagage motsvarande tva kollin till en total vikt av hogst 20 kg/resenar far
medtagas.

2.5 Assistans av forare
| grundservicen ingar féljande assistans av foraren alltid i fardtjanst

e Hijélp i och ur fordonet inklusive utfalining av ramp vid behov
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e Hjalp med att ta pa och av sakerhetsbalte
e | och urlastning av bagage och hjalpmedel
e Assistans till och fran port i markplan

2.6 Husdjur

Husdjur far medfélja i man av plats och ska transporteras i bur (som tillhandahalls
av resenaren) och fardas i fordonets lastutrymme. Resenaren ansvarar for
husdjuret under resan.

2.7 Bilbarnstol och balteskudde

Vid behov av bilbarnstol och/eller balteskudde ska kunden uppge detta vid
bokning.

3. Fardtjanstresenarens avgift for resa

Resenarens avgift for fardtjanstresan kallas egenavgift. Prissattning fér resor med
fardtjanst faststalls i sarskild ordning av Kommunfullmaktige.

3.1 Priser och biljetter

Finspangs kommun féljer Ostgbtatrafikens fastlagda priser och framtida
prisjusteringar for fardtjanstbiljetter. Priserna for egenavgifter galler for fardtjansten
inom Finspangs kommun samt fardtjanstresor mot Vingaker och Katrineholm.
Information om eventuella prisjusteringar publiceras I6pande pa kommunens
webbplats.

3.2 Enkelbiljetter

Stracka Avgift for enkelbiljett

Upp till 25 kilometer 40 kronor

Over 25 kilometer 60 kronor

Du betalar din biljett hos féraren med kontanter eller betalkort. Vid returresa
behdver resenaren kdpa en ny biljett.

24-timmarsbiljetter gar inte att kopa for fardtjanstresor.

3.3 30-dagarsbiljett- och arsbiljett

Fardtjanstresenarer som reser ofta kan du képa 30-dagarsbiljett eller 365-
dagarsbiljett och ladda p4 sitt fardtjanstkort via Ostgétatrafikens
forsaljningskanaler.



FINSPANG

6 (11)

Riktlinjer for utférande av fardtjanst

Finspangs kommun foljer Ostgotatrafikens fastlagda priser och framtida
prisjusteringar for 30-dagarsbiljett- och arsbiljett och 6vriga fardtjanstbiljetter och
villkor.

4. Ansvar

4.1 Forarens ansvar

Foraren ansvarar for att alla sdkerhetsforeskrifter foljs och att resenéaren, rullstolar,
hjalpmedel, bagage och dyl. ar sakrat i fordonet pa ett betryggande satt. Elrullstol
skall kéras ombord av fardtjanstresenaren eller sarskilt utbildad
ledsagare/medresenar. Féraren ansvarar for fastsattningen av elrullstolen i
fordonet.

Foraren har ratt att neka resenaren att &ka med om rullstolen inte gar att spanna
fast pa ett sakert satt.

5. Tidtabell i tatorten

5.1 Vardagar

5.1.1 Lotorp-Centrum-Falla

Avgar (Lotorp) Centrum Ankomst (Falla)
Klockan 8.00 Klockan 8.30 Klockan 9.00
Klockan 9.00 Klockan 9.30 Klockan 10.00

Klockan 10.00

Klockan 10.30

Klockan 11.00

Klockan 11.00

Klockan 11.30

Klockan 12.00

Klockan 12.00

Klockan 12.30

Klockan 13.00

Klockan 13.00

Klockan 13.30

Klockan 14.00

Klockan 14.00

Klockan 14.30

Klockan 15.00

Klockan 15.00

Klockan 15.30

Klockan 16.00

Klockan 16.00

Klockan 16.30
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Avgar (Falla) Centrum Ankomst (Lotorp)
Klockan 8.00 Klockan 8.30 Klockan 9.00
Klockan 9.00 Klockan 9.30 Klockan 10.00

Klockan 10.00

Klockan 10.30

Klockan 11.00

Klockan 11.00

Klockan 11.30

Klockan 12.00

Klockan 12.00

Klockan 12.30

Klockan 13.00

Klockan 13.00

Klockan 13.30

Klockan 14.00

Klockan 14.00

Klockan 14.30

Klockan 15.00

Klockan 15.00

Klockan 15.30

Klockan 16.00

Klockan 16.00

Klockan 16.30

5.2 Helger och helgdagar

5.2.1 Lotorp-Centrum-Falla

Avgar (Lotorp)
Klockan 09.00

Centrum

Klockan 09.30

Ankomst (Falla)
Klockan 10.00

Klockan 11.00

Klockan 11.30

Klockan 12.00

Klockan 13.00

Klockan 13.30

Klockan 14.00

Klockan 15.00

Klockan 15.30

Klockan 16.00

5.2.2 Falla- Centrum-Lotorp

Avgar (Falla)
Klockan 10.00

Centrum

Klockan 10.30

Ankomst (Lotorp)
Klockan 11.00

Klockan 12.00

Klockan 12.30

Klockan 13.00

Klockan 14.00

Klockan 14.30

Klockan 15.00

Klockan 16.00

Klockan 16.30

5.2.3 Resor utanfor fastlagd tidtabell i tatort

Fardtjanstresor utanfor faststalld tidtabell planeras och organiseras utifran resurser
med ett fordon i tatorten.
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6. Tidtabell i ytteromraden

Fardtjanstresenarer i omraden som Havla, Rejmyre, Ljusfallshammar, Grytgdl,
Hallestad, Sonstorp, Regna och Igelfors med omnejd kan aka med kommunens
fardtjanst enligt vissa turer. Fordonen stannar bara dar resenarer ska hamtas eller
ldmnas. Darfor varierar korvagen fran tur till tur.

6.1 Vardagar, helger och helgdagar

Resenarerna utgar fran tidtabellerna nedan och valjer den tur som passar bast.
Turer enligt tidtabeller gar alla vardagar, helger och helgdagar. Fardtjanstresor
utanfor faststalld tidtabell planeras och organiseras utifran resurser med ett fordon i
ytteromradena.

6.2 Omvagstid

Omvéagstid ar den extra tid som en resa tar jamfért med tiden fér kortaste resvag.
Omvagstid anvands for att kunna samplanera resor. Maximal omvagstid beraknas i
forhallande till direktresans langd.

For resor upp till 25 km kan omvagstiden uppga till 30 minuter och for langre resor
over 25 kilometer upp till 45 minuter. Entreprendren i ytteromradet samplanerarar
dessa resor. Omvagstiden tillampas i forsta hand under de tider resurser ar
begransade, exempelvis pa kvallar mellan 16:30-22:30 och under helger och
helgdagar.

6.2.1 Grytgol-Ljusfallshammar-Finspang

Avgar Grytgol/ Hallestad Ankomst Finspang

Ljusfallshammar

Klockan 08.45

Klockan 09.00

Klockan 09.15

Klockan 12.15

Klockan 12.30

Klockan 12.45

Klockan 16.00

Klockan 16.15

Klockan 16:30

6.2.2 Finspang- Ljusfallshammar-Grytgol

Avgar Finspang

Klockan 09.15

Hallestad

Klockan 09.30

Ankomst Grytgol/
Ljusfallshammar

Klockan 09.45

Klockan 11.45

Klockan 12.00

Klockan 12.15

Klockan 15.15

Klockan 15:30

Klockan 16:00




FINSPANG

9 (11)

6.2.3 Regna-lgelfors—Finspang

Avgar Regna
Klockan 09.20

Igelfors

Klockan 09.30
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Ankomst Finspang

Klockan 10.00

Klockan 12.20

Klockan 12.30

Klockan 13.00

Klockan 16.00

Klockan 16.20

Klockan 16.30

6.2.4 Finspang-lgelfors-Regna

Avgar Finspang
Klockan 08.30

Igelfors

Klockan 08.50

Regna
Klockan 09.00

Klockan 11:45

Klockan 12:05

Klockan 12:15

Klockan 15.30

Klockan 15.50

Klockan 16.00

6.2.5 Havla/Kalbo-Rejmyre-Finspang

Avgar Havla/Kalbo
Klockan 08.15

Rejmyre

Klockan 08.30

Ankomst Finspang

Klockan 09.00

Klockan 10.45

Klockan 11.00

Klockan 11.30

Klockan 15.00

Klockan 15:15

Klockan 15:45

6.2.6 Finspang-Rejmyre-Havla/Kalbo

Avgar Finspang
Klockan 09.15

Rejmyre

Klockan 09.45

Ankomst Havla/Kalbo
Klockan 10.00

Klockan 11.45

Klockan 12.15

Klockan 12.30

Klockan 15.45

Klockan 16:15

Klockan 16:30

6.3 Boende i norra delen av Finspangs kommun

Fardtjanstberattigade som bor norr om en tankt linje Kalbo-Asketorp, i omrade

Regna, kan aven aka till och fran Vingakers centrum.

Fardtjanstberattigade som bor norr om linjen, i omrade Havla, kan resa till saval till
Vingakers som Katrineholms centrum.
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6.3.1 Vardagar mandag och torsdag

Avgar Regna/Havla Ankomst Vingaker

Klockan 09.30 Klockan 10:00

6.3.2 Vardagar mandag och torsdag

Avgar Vingaker Ankomst Regna/Havla
Klockan 12:00 Klockan 12:30

6.3.3 Vardagar onsdag och fredag
Avgar Kalbo/Havla Ankomst Katrineholm

Klockan 08:30 Klockan 09:00

6.3.4 Vardagar onsdag och fredag

Avgar Katrineholm Ankomst Kalbo

Klockan 11.30 Klockan 12.00

7. Gruppresor

Definition av gruppresa ar minst 8 sittande resenarer samt max 12 sittande
resenarer och 2 rullstolar (fardtjanstresan ar inklusive ledsagare och medresenar)
som reser mellan samma adresser vid ett och samma tillfalle. Gruppresor bokas
skriftligt senast ett (1) dygn i férvag. Tidtabell galler som ordinarie fardtjanstresor.

Gruppresa utanfor tidtabell eller passagerarantal dver angivet antal ar inte att
betrakta som ordinarie fardtjanstresa. Sadan resa hanvisas till valfri entreprendr pa
bekostnad av bestallaren.

8. Sakerhet och trivsel ombord

Alla funktionsnedsattningar syns inte utanpa, det ar viktigt att resenar visar hansyn
for andra resenarer. Vissa resenarer ar allergiska, undvik darfor stark parfym och
att roka i anslutning till resan.

Foraren ar ansvarig for sakerheten i fordonet. Foraren kan avvisa en resenar om
sakerheten inte kan garanteras. Resenar ar skyldig att félja forarens anvisningar,
till exempel att anvanda sékerhetsbalte. Aven personalen i aktuell trafikledning kan
ge order om att en resa inte far genomféras, om de upplever att resan inte kan
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utféras pa ett sakert satt. Alla resenarers trivsel och trygghet likval som férarnas
arbetsmiljé ar av hogsta vikt.

Ombord pa fordonen ar det darfor inte tillatet att:

e Dricka alkohol eller anvanda droger

e Roka

e Fortara mat och/eller dryck (dryck med lock undantaget)

e Ta med foremal som kan upplevas som stérande, krankande eller pa annat
satt valla obehag fér andra resenarer eller foraren

e Smutsa ner eller skrapa ner

e Upptrada pa satt som kan uppfattas som stérande, krankande eller pa
annat satt valla obehag for andra resenérer eller foraren

e Pa nagot annat satt stéra ordningen ombord

En tillstdndsinnehavare kan av Finspangs kommun nekas resa om personen

uppvisat ett beteende som ar trafikfarligt eller &ventyrar évriga resenarers
sakerhet.
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